
 

TEXTE (Arial gras-MAJ-corps10-RVB255/255/255) 

	« Les nouveautés de la certification HAS V2025 – 
Module1 
Se préparer et conduire sa démarche de certification V2025 au sein de son établissement 
 

ì Directeurs  
ì Président de CME 
ì Personnels médicaux  
ì Directeurs des soins  
ì Cadres de santé  
ìCoordinateur des 
risques liés aux soins 
ìResponsable qualité  

ì LBDA – 16 rue Eugène 
Baudouin  - 92170 
VANVES 

ì 8 à 16 Participants  
 

ì 1 jour 
 

ì Etre mobilisé sur la 
démarche qualité-
sécurité des soins 
 

ì Prendre connaissance des 
nouvelles modalités de la procédure 
de certification V2025 
 
ì Mettre en œuvre les outils de la 
certification = les changements de 
pratiques induits au sein des services 
et établissements 

ì Anticiper l’impact sur la démarche 
qualité et gestion des risques de 
l’établissement et sur les orientations 
stratégiques 
 

Proposition de structure :  
1. Vers la V2025 

- Le cadre général de la V2025 
- Les ambitions de la V2025 
- Les attendus de la V2025 
- Les modalités de visite de 

certification et le calendrier 
2. Les évolutions 

méthodologiques 
- Parcours traceur et échange 

avec le patient 
- Traceurs ciblés et les nouvelles 

cibles (ECT, isolement 
contentions,...) 

- Audit système gouvernance : 
les nouveaux thèmes 

- Audit système : rencontre avec 
l’encadrement 

3. La juste utilisation des 
méthodes en établissement et 
services 
- Les modalités de réalisation 
- Quelle méthode utilisée 
- Intégrer les autres outils 

4. Mobiliser, Accompagner, 
Perfectionner, Valoriser 
- Un pilotage de la démarche 

qualité – gestion des risques 
proche des équipes et pour les 
équipes 

- Un système d’information & 
documentaire efficient 

- Un rétro-planning spécifique à 
l’établissement 

- Un plan de communication 
motivant 

 

ì Apports cognitifs et conceptuels  
 
ì Mise en situation et/ou études de 
cas. 
 
ì Utilisation de différents supports : 
présentation, vidéo, jeu de rôle 
 
 

CONTACT :   
ì contact@lbda.fr 
 


